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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
1. Geltungsbereich 
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge und 
Dienstleistungen von Michelle Ringgenberg Coachings, insbesondere für Personal Training, 
Ernährungsberatung und Coaching-Dienstleistungen. 
 
2. Vertragsabschluss 
 
Ein Vertrag zwischen dem Kunden und Michelle Ringgenberg Coachings kommt zustande, 
sobald der Kunde das Angebot von Michelle Ringgenberg Coachings schriftlich, mündlich 
oder durch konkludentes Handeln annimmt. 
 
3. Leistungsumfang 
 
Michelle Ringgenberg Coachings bietet personalisierte Trainings- und Coaching-
Dienstleistungen an, die individuell auf die Bedürfnisse und Ziele des Kunden abgestimmt 
sind. Der genaue Leistungsumfang wird im jeweiligen Vertrag festgelegt. 
 
4. Preise und Zahlungsbedingungen 
 
Die Preise für die angebotenen Dienstleistungen sind in der jeweils gültigen Preisliste 
aufgeführt. Zahlungen sind im Voraus oder gemäss den im Vertrag festgelegten 
Zahlungsbedingungen zu leisten. 
 
5. Stornierung und Terminänderungen 
 
Vereinbarte Termine können bis zu 24 Stunden im Voraus kostenfrei storniert oder 
verschoben werden. Bei kurzfristigeren Absagen oder Nichterscheinen wird das volle 
Honorar berechnet. Bei Abwesenheiten von Michelle Ringgenberg werden die verschobenen 
oder abgesagten Termine in einer nützlichen Frist nachgeholt. Sollten Termine vom 
Vertragsnehmer / der Vertragsnehmerin abgesagt werden oder können aufgrund von 
Abwesenheiten (Ferien, Militärdienst, Krankheit) nicht geplant werden, ist Michelle 
Ringgenberg Coachings nicht dazu verpflichtet diese Nachzuholen. 
 
Im Falle von Krankheit oder Unfall, wir die verpasste Programmlaufzeit gerne 
gutgeschrieben, sofern ein ärztliches Attest vorliegt. Es werden keine Rückerstattungen 
vorgenommen. 
 
6. Haftungsausschluss 
 
Individuelle Verantwortung: Die Teilnahme an den angebotenen Trainingsprogrammen 
erfolgt auf eigene Verantwortung. Es wird empfohlen, vor Beginn eines neuen 
Fitnessprogramms oder einer Ernährungsumstellung einen Arzt oder qualifizierten 
Gesundheitsexperten zu konsultieren. 
 
Haftungsausschluss: Michelle Ringgenberg Coachings übernimmt keine Haftung für 
Verletzungen, gesundheitliche Probleme oder Schäden, die im Zusammenhang mit der 
Teilnahme an den Trainings- oder Ernährungsprogrammen entstehen könnten. Die Kunden 
tragen die volle Verantwortung für ihre Gesundheit und ihr Wohlbefinden. Zudem übernimmt 
Michelle Ringgenberg Coachings keine Haftung, falls Schäden bei der von Michelle 
Ringgenberg Coachings zur Verfügung gestellten Infrastruktur entstehen, sofern die 
Infrastruktur unsachgemäss genutzt wurde. Die Vertragsnehmenden verpflichten sich, sich 
an die Hausordnung der jeweiligen Fitnesscentren zu halten. 
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Kein Erfolgsgarant: Der Erfolg des Personal Trainings und der Coaching-Dienstleistungen 
hängt massgeblich vom Engagement und Einsatz der Teilnehmenden ab. Michelle 
Ringgenberg Coachings gibt keine Garantien für spezifische Ergebnisse oder Fortschritte. 
 
Informationsgenauigkeit: Alle Informationen, die im Rahmen der Trainings- und Coaching-
Dienstleistungen bereitgestellt werden, basieren auf den aktuellsten verfügbaren 
Erkenntnissen und besten Praktiken. Dennoch wird keine Garantie für die Vollständigkeit 
oder Richtigkeit dieser Informationen übernommen. 
 
Vertraulichkeit: Alle persönlichen Daten und Informationen, die im Rahmen der Trainings- 
und Coaching-Dienstleistungen erhoben werden, werden vertraulich behandelt und nicht an 
Dritte weitergegeben. 
 
Änderungen der Dienstleistungen: Michelle Ringgenberg Coachings behält sich das Recht 
vor, die angebotenen Dienstleistungen und Programme jederzeit zu ändern oder 
anzupassen, um den Bedürfnissen der Kunden und den aktuellen wissenschaftlichen 
Erkenntnissen gerecht zu werden. 
 
7. Datenschutz 
 
Michelle Ringgenberg Coachings behandelt alle persönlichen Daten der Kunden vertraulich 
und verwendet sie ausschliesslich zur Erfüllung der vertraglichen Verpflichtungen. Eine 
Weitergabe an Dritte erfolgt nur mit ausdrücklicher Zustimmung des Kunden oder wenn dies 
gesetzlich vorgeschrieben ist. 
 
8. Schlussbestimmungen 
 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder undurchführbar sein oder nach 
Vertragsschluss unwirksam oder undurchführbar werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen hiervon unberührt. Anstelle der unwirksamen oder undurchführbaren 
Bestimmungen treten die gesetzlichen Regelungen. 
 
Änderungen oder Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform. 
 
Gerichtsstand ist der Sitz von Michelle Ringgenberg Coachings, Bern. 
 


